
La MUTUELLE DE POITIERS ASSURANCES - Acteur majeur de l’assurance 
dans le Grand Ouest de la France (CA de plus de 438 M€, 306 agences sur 
58 départements, 1141 collaborateurs) distribue des contrats d’assurance 
destinés aux particuliers et aux professionnels, par le biais d’un réseau 
d’Agents généraux.

L’agence de Châtellerault cherche un(e) alternant(e) en BTS ou Licence 
Professionnelle en Assurances, suivi éventuellement d’un CDI.

Le poste est basé à Châtellerault (86100) et Bonneuil-Matours (86210).

Principales missions :
Accompagner les collaborateurs de l’agence dans le développement 
commercial, la gestion de sinistre et la dématérialisation des dossiers.

Activités et missions du poste :
• L’accueil et l’information des clients.
• Le conseil et la vente des contrats d’assurances.
• L’équipement des sociétaires, établissement de devis.
• La prise de rendez-vous commerciaux.
• La réalisation de Phoning et d’opérations commerciales.
• Le traitement des courriers, mails, la gestion administrative des dossiers.

Profil recherché :
• Appétence pour les produits d’assurance.
• Maîtrise du téléphone, d’internet et de l’outil informatique.
• Aisance relationnelle, qualités d’accueil et sens du service au client.
• Dispositions générales commerciales, talents d’écoute et de persuasion.
• Capacité à s’organiser et à travailler en équipe.

Candidature à envoyer à recrutement.mdp@ifpass.fr

CONSEILLER(E) COMMERCIAL(E)
EN ALTERNANCE


