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L’autorité de contrôle nationale : la CNIL

 Contrôle et veille à l’application des dispositions du
RGPD par les organismes

 Conseille et édite des bonnes pratiques
 Devient le point de contact en cas de risques

élevés pour les personnes
 Délivre des labels et des procédés de certification
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RGPD

- Une  meilleure 
compréhension du 

cadre de la protection 
des données

- Une sensibilisation 
accrue des acteurs 

de l’assurance
- Une mise en 

production 
progressive du RGPD 

- Une incompréhension 
concernant 

l’application de 
certains processus
- Le doute sur la 
qualification de RT / 

ST
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R … comme Registre
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Le RGPD a progressivement changé la documentation des processus data
Le registre des traitements a permis de (re)cartographier l’ensemble des traitements
et, ainsi, de pouvoir en faire le socle principal.
Le registre n’évolue cependant pas seul dans cet écosystème documentaire :
- Nouvelles procédures de gestion des droits des personnes;
- Information accrue des assurés (parallèlement avec la DDA);
- …
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G … comme Gouvernance
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Constat : le RGPD a eu pour effet direct de devoir identifier, et le cas
échéant remettre à plat, certains traitements de données.
Problématique principale : savoir déterminer si un procédé serait jugé
« proportionné » conformément à la réglementation.
Faisceau d’indices :
- Quelles sont les finalités du traitement?
- Quel est le volume de données?
- Quelle est la sensibilité des données?
- …
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P … comme Protection
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La sécurité des données personnelles est incontournable : tout
manquement est directement sanctionné par la CNIL.
Malgré la prise de conscience majoritaire, certaines erreurs subsistent aujourd’hui,
notamment :
- Sur le traitement de données « sensibles » nécessitant un niveau de protection plus

élevé;
- Sur la protection physique des locaux;
- Sur l’utilisation de sites internet, et notamment de portails web;
- …
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D … comme DPO
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Le secteur de l’assurance est directement impacté par la désignation des
délégués à la protection des données.
De façon générale, il existe aujourd’hui de plus en plus d’acteurs identifiés comme
« référents RGPD » pour :
- Être le point d’entrée de toute demande émanant des personnes concernant l’exercice

de leurs droits ainsi que la CNIL;
- Dialoguer entre acteurs du domaine de l’assurance afin d’appliquer les processus de

respect du RGPD et de déterminer les responsabilités;
- Pouvoir sensibiliser les responsables de traitements, notamment dans la mise en place

de nouveaux projets impliquant des données;
- …
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MERCI POUR VOTRE ATTENTION
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