E-LEARNING

AL217 BASES 1 heu re 50 € Exonérés de TVA

Gestion des risques numériques

Adopter les bonnes pratiques pour une prévention des risques numeriques
et une sécurisation de son environnement digital

OBIJECTIFS PUBLIC
. Connaitre les risques numériques - Tout salarié souhaitant s'adapter
. Anticiper les risques liés a ces outils au contact client numérique

en prenant en compte

- Adopter les bonnes pratiques pour gérer les risques humériques ) - S 2 -
les risques inhérents a ce nouvel

PROGRAMME

A. RISQUES PSYCHO SOCIAUX SPECIFIQUES
1. Présentation des risques sociaux spécifiques

2. Risques associés a l'utilisation de la messagerie
électronique

B. FIABILITE ET PROTECTION DES DONNEES
. Transférer des données de maniére sécurisée

—_

environnement

- Toute personne souhaitant
se préparer a l'examen
du Certificat Digital Assurance

PRE-REQUIS

Pas de pré-requis.

POINTS FORTS

Une formation entierement

2. Clés de sécurité : visibilité, performance, digitale congue et présentée
extensibilite, cryptage, ... par des experts du digital.
C. CYBER-RISQUES Un.e pédagggie.p’ensée pour
N ) s . articuler efficacité et autonomie
1. Violation de la confidentialité des données Une formation pertinente tant
2. Indisponibilité des serveurs informatiques en 100 % digital que dans le cadre
3. Cyber extorsion d'un Q|sp05|t|f mixte.
- s Des vidéos donnant de nombreux
4. Risques mediatiques conseils concrets et opérationnels
D. RISQUE D'IMAGE ET DE REPUTATION pour une mise en pratique
) . : immédiate.
1. Enjeux dela e-réputation Des exercices permettant
2. Risques d'e-réputation pour l'entreprise de valider la bonne acquisition
3. Protéger la e-réputation des connaissances. .
Des fiches pratiques pour avoir
les points clés de la formation
toujours sous la main.
De nombreux exemples illustrant
les connaissances transmises.
FORMATEUR(S)
Cette formation a été congue par
un professionnel, formateur
expert de l'lfpass
Disponible toute 'année
Disponible en régions
sur demande
PERSONNALISATION DE PARCOURS VALIDATION
Un questionnaire préparatoire sera remis Une attestation sera remise au stagiaire a la fin
en amont de la formation au participant lui de la formation.

permettant de faire remonter aupres du
formateur ses attentes et besoins spécifiques.

. CONTACT
1fpa SS 014776 58 70 [ inter@ifpass.fr



