
PERSONNALISATION DE PARCOURS

Un questionnaire préparatoire sera remis 
en amont de la formation au participant lui 
permettant de faire remonter auprès du 
formateur ses attentes et besoins spécifiques.

VALIDATION

Une attestation sera remise au stagiaire à la fin 
de la formation.

CONTACT
01 47 76 58 70 / inter@ifpass.fr

DOMMAGES ENTREPRISES Métiers OEMA : 05G

AA231 Perfectionnement 2 jours 14 heures 1 834 € Exonérés de TVA
Déjeuners offerts

Gérer les sinistres internationaux
De l’analyse au règlement

OBJECTIFS
•	Comprendre d’un point de vue « sinistres » l’articulation d’un programme international
•	 Identifier et utiliser les leviers générant une approche de règlement intégrée
•	 Solutionner les problématiques propres aux sinistres internationaux

PROGRAMME

REMARQUE : certains documents sont rédigés en anglais - bonnes notions recommandées

A.	Point sur les différentes structures 
d’un programme international 
et leurs impacts sur la gestion 
des sinistres

B.	Mise au point d’une stratégie 
de gestion : approche locale 
et / ou globale ?

1.	 Coordination des différents intervenants 
(maison mère / filiale, courtier central / local, 
assureur fronteur, experts et avocats locaux / 
internationaux)

2.	 Gestion de l’information pendant et après 
sinistre

3.	 Résolution de problèmes techniques propres :
a)	 application des clauses DIC / DIL
b)	cohabitation de différents systèmes légaux, 

des cultures et pratiques de marchés
c)	 gestion des flux financiers : réalisation des 

paiements, aspects fiscaux, taux de change

Public
•	 Chargés d’indemnisation 
en risques d’entreprises 
RC et DAB

Pré-requis
Expérience professionnelle 
en gestion de sinistres entreprises.
AA051

Points forts
Les applications pratiques 
permettent d’illustrer l’exposé 
du formateur qui présente 
préalablement les spécificités 
des sinistres internationaux.

Formateur(s)
Cette formation est animée 
par un professionnel 
de l’assurance dommages 
entreprises, formateur expert 
de l’Ifpass.

Session(s) 2018
Paris,

16 et 17 mai
12 et 13 septembre

Disponible en régions 
sur demande
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