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SITES RÉGIONAUX

CHIFFRES CLÉS  
GROUPE IFPASS

472
PROGRAMMES DE FORMATION 

INTER EN PRÉSENTIEL OU  
EN DISTANCIEL

633
MODULES E-LEARNING

29
FORMATIONS DIPLÔMANTES

9

CHIFFRES CLÉS 
ALTERNANCE

PRÈS DE

1220
ALTERNANTS EN 2024 - 2025

83,11 %
TAUX DE RÉUSSITE 2023

91,5 %
TAUX D’INSERTION PROFESSIONNELLE

À 6 MOIS

96 %
DES TUTEURS RECOMMANDENT L’IFPASS

CHIFFRES CLÉS  
FORMATION CONTINUE

26 291
PROFESSIONNELS DE  

L’ASSURANCE  ET DE LA BANQUE FORMÉS 

EN 2023

EN 2023 SUR 
LES FORMATIONS COURTES :

91.7 %
TAUX DE SATISFACTION

92 %
TAUX DE RECOMMANDATION
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LAURENT ARACHTINGI
Directeur Général

Depuis 1948, le groupe Ifpass s’est imposé comme un acteur clé dans 
le développement des compétences au sein des secteurs de l’assurance 
et plus récemment de la banque et de la finance. En tant qu’institut 
de référence en matière de formation, de recrutement et de services, 
notre mission est d’accompagner les professionnels de ces secteurs tout 
au long de leur carrière professionnelle tout en répondant aux défis et 
enjeux des secteurs concernés.
Depuis janvier 2025, date de l’acquisition de la société BPC-ESC, 
nous sommes heureux de pouvoir offrir à nos clients la possibilité 
de développer de nouvelles compétences en ressources humaines, 
marketing, informatique, management, comptabilité et gestion.
Les besoins en compétences évoluent constamment, c’est pourquoi 
le groupe Ifpass veille à adapter et élargir son offre pour répondre aux 
exigences de ses clients. Nos formations couvrent un large éventail 
de métiers et sont conçues pour répondre aux besoins spécifiques 
de chaque acteur du secteur, allant des alternants aux Directeurs 
Généraux, en passant par les équipes opérationnelles. Nous sommes fiers 
d’accompagner nos clients dans le développement des compétences de 
leurs dirigeants et de leurs collaborateurs.
Le groupe Ifpass se distingue également par son expertise en recrutement. 
Nous offrons à nos clients des solutions sur mesure pour identifier et 
intégrer les talents les plus adaptés aux exigences spécifiques de leur 
secteur. En nous appuyant sur des méthodes de sélection rigoureuses, 
incluant des tests techniques et comportementaux, nous garantissons à 
nos clients de trouver les compétences dont ils ont besoin.
Au-delà de ces différentes activités, nous nous attachons à incarner des 
valeurs humaines fortes qui vont de l’inclusion à l’égalité des chances. 
En effet, nous croyons en la richesse de la diversité et nous œuvrons 
activement pour l’insertion de publics souvent éloignés de l’emploi, 
qu’il s’agisse de jeunes issus de quartiers prioritaires, de personnes en 
situation de handicap ou de femmes en situation précaire. 
Nous sommes donc heureux de pouvoir vous accompagner dans vos 
projets de développement de compétences, d’acquisition de nouveaux 
talents et de transformation de vos équipes, dans le respect des valeurs 
humaines et professionnelles qui sont au cœur de notre engagement.

L’Humain au cœur  
de nos métiers

LAURENT ARACHTINGI
Directeur Général
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AU PLUS PRÈS DE NOS CLIENTS  
ET DE NOS APPRENANTS

RHÔNE-ALPES-AUVERGNE
118 Boulevard Marius Vivier 
Merle - 69003 LYON 

CONTACT
04 86 80 09 05 
lyon@ifpass.fr

Centre Ifpass

Lyon

MÉDITERRANÉE
29, boulevard Vincent Delpuech  
13006 MARSEILLE

CONTACT
04 91 78 89 09
marseille@ifpass.fr

Centre Ifpass

Marseille

ALSACE
Chambre de Métiers d’Alsace 
30, avenue de l’Europe 
67300 SCHILTIGHEIM

CONTACT
03 88 81 64 51 
strasbourg@ifpass.fr

Centre Ifpass

Strasbourg

ÎLE-DE-FRANCE
Immeuble le Stratège
172/174, rue de la République
92817 PUTEAUX Cedex

CONTACT
01 47 76 58 00
informations@ifpass.fr

Centre Ifpass

Puteaux

CENTRE-OUEST
1, rue de l’Industrie 
79000 NIORT

CONTACT
07 64 89 67 15
niort@ifpass.fr

Centre Ifpass

Niort

NOUVELLE-AQUITAINE
1, rue du Prince Noir
33310 LORMONT

CONTACT
06 62 96 29 85
bordeaux@ifpass.fr

Centre Ifpass

Bordeaux

Centre Agifpass

Reims

GRAND EST
9, rue André Pingat 
51100 REIMS

CONTACT
03 26 77 81 88
contact@agifpass.fr

Centre Agifpass

Lorient

AGIFPASS 
Chez O 68 - FILEO GROUPE 
68 Rue Claude Chappe 
ZI de Kerpont - 56600 LANESTER

CONTACT
03 26 77 81 88 
contact@agifpass.fr

NOUVELLE 

ADRESSE

IFPASS
PARIS

IFPASS
STRASBOURG

IFPASS
MARSEILLE

IFPASS
LYON

IFPASS
BORDEAUX

IFPASS 
NIORT

AGIFPASS 
REIMS

AGIFPASS 
LORIENT

BPC-ESC

BPC-ESC

Freyming-Merlebach

GRAND EST
4 Rue de Savoie

57800 Freyming-Merlebach

CONTACT
03 87 94 54 98
contact@bpc-esc.fr

NOUVEAU !
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Des formations pour tous les talents :

LE GROUPE IFPASS 

Fo r m a t i o n  d i p l ô m a n t e

Fo r m a t i o n  c o n t i n u e

R e c r u t e m e n t  e t  s e r v i c e s

FORMATION CONTINUE

CABINET DE RECRUTEMENT

SOLUTIONS CARRIÈRE

par

Fo r m a t i o n  d e s  d i r i g e a n t s 
e t  a d m i n i s t ra t e u r s

Fo r m a t i o n  d é d i é e 
a u  s e c t e u r  d e  l a  b a n q u e

Fo r m a t i o n  d é d i é e 
a u x  c o u r t i e r s  d 'a s s u ra n c e
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La formation, moteur d’inclusion
En tant qu’organisme de formation, le Groupe 
Ifpass place les valeurs humanistes au cœur 
de sa mission. Nous avons la ferme conviction 
que la formation est un vecteur essentiel qui 
permet à chacun de construire son avenir, 
indépendamment de ses origines ou de son 
parcours antérieur.

Nous nous engageons ainsi à soutenir tous 
les publics prioritaires, notamment les jeunes 
issus des quartiers prioritaires, les personnes 
éloignées de l’emploi, les salariés en situation 
de handicap et les femmes en situation de 
précarité.

  #1Jeune1Solution

En soutien à l’initiative gouvernementale 
#1Jeune1Solution, le Groupe Ifpass 
ouvre des opportunités de formation 
aux jeunes des Quartiers Prioritaires 
de la Ville (QPV), leur permettant de se 
construire un avenir professionnel.

  Retrouver le chemin de l’emploi

Le Groupe Ifpass propose des 
formations adaptées et des POE 
(Préparations Opérationnelles à 
l’Emploi), pour offrir de nouvelles 
perspectives aux personnes 
éloignées du marché du travail. 

  �Soutien aux femmes en situation 

de précarité

Notre programme dédié aux 
femmes en situation de précarité 
leur permet d’acquérir des 
compétences dans les métiers 
de l’assurance. En partenariat 
avec des associations et des 
entreprises impliquées, nous les 
aidons à retrouver une stabilité 
professionnelle.

NOS    ENGAGEMENTS
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DEPUIS 2008, 
LE GROUPE IFPASS  

FAVORISE L’INSERTION  
DES PERSONNES  

EN SITUATION  
DE HANDICAP

FAVORISER L’INSERTION  
DES PERSONNES EN SITUATION  
DE HANDICAP

  Les différents acteurs du secteur :

• �OPCO Atlas

• �CAP Emploi

• �France travail

• �France Assureurs

  Notre engagement à leurs côtés :

Depuis 2008, le Groupe Ifpass agit pour 
l’insertion des personnes en situation 
de handicap. En partenariat avec OPCO 
Atlas, Cap Emploi et de nombreux 
autres acteurs, nous organisons des 
événements dédiés au handicap et 
offrons des formations adaptées.

En tant qu’acteur de référence de la 
formation du secteur de l’assurance, le 
Groupe Ifpass contribue à faire évoluer 
le regard sur le handicap et propose 
différents dispositifs de formation 
afin de développer les compétences et 
sécuriser les parcours des personnes 
en situation de handicap. Une référente 
handicap est chargée d’assurer la 
coordination des différentes actions.  
En tant qu’interlocutrice privilégiée, 
elle accompagne les personnes en 
situation de handicap tout au long de leur 
formation.

Pour donner toutes leurs chances aux 
candidats, le Groupe Ifpass organise 
chaque année, un forum emploi 
recrutement et alternance en partenariat 
avec France travail, Cap Emploi et la 
mairie de Paris.
 
Le Groupe Ifpass est un appui majeur 
dans le recrutement des travailleurs en 
situation de handicap pour les entreprises 
partenaires du secteur.

HAND’IFPASS 

Une plateforme dédiée au handicap développée en 
partenariat avec l’OPCO ATLAS.

Lancé en partenariat avec OPCO ATLAS, HAND’IFPASS est 
une plateforme innovante offrant un blog, forum et CVThèque, 
dédiée à l’inclusion des personnes en situation de handicap.  
Elle propose également des modules de formation accessibles à 
tous sur des thèmes comme le cadre légal ou l’adaptation  
de l’environnement de travail.

https://www.handifpass.fr/
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NOS    INNOVATIONS 

Innovations Pédagogiques :  
des solutions pour aujourd’hui et demain.“

L’INNOVATION AU CŒUR DE NOTRE 
DÉMARCHE

Les métiers, les méthodes de travail et les mentalités ont 
radicalement évolué ces dernières années.  
La digitalisation des entreprises s’est accélérée et la formation 
est devenue essentielle. Pour répondre à cette évolution, le 
Groupe Ifpass continue sa transformation digitale et vous 
propose des dispositifs incluant les dernières innovations 
pédagogiques : nous nous appuyons sur l’intelligence artificielle 
et adoptons l’approche « Adaptive Learning » pour vous apporter 
des expériences d’apprentissage toujours plus efficaces.
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BTS Assurance 100% distanciel : une nouvelle 
ère de la formation
Ce programme intégralement à distance est une 
réelle innovation pédagogique. En effet, il optimise les 
ressources et les expertises à travers une articulation 
pédagogique pensée pour aider à l’apprentissage 
et à maintenir l’engagement de l’apprenant. Trois 
structures pédagogiques différentes se succèdent 
et permettent cette articulation optimisée :

•	 connaître, comprendre ou savoir expliquer
•	 savoir appliquer
•	 analyser, synthétiser, produire, évaluer 

Chaque matière vise une maîtrise complète des 
compétences requises. Ce dispositif utilise des 
méthodes innovantes comme le storytelling 
et des activités interactives, pour un parcours 
d’apprentissage engageant et motivant.

DES DISPOSITIFS INNOVANTS :

L’Adaptive Learning : une formation 
individualisée et automatisée
Notre dispositif Adaptive Learning propose une 
formation individualisée grâce à l’intelligence 
artificielle, prenant en compte le parcours et les 
compétences des apprenants. Déjà disponible sur 
plusieurs formations sur étagère, il sera élargi au 
cours de l’année à d’autres domaines. Il peut aussi 
être déployé sur mesure. 

UNIVERSITÉ DIGITALE : UNE 
PLATEFORME E-LEARNING QUI 
INNOVE POUR RÉPONDRE À VOS 
BESOINS

Simplifier l’expérience utilisateur : la Datalab 
Personnalisée
Le Groupe Ifpass met au cœur de ses priorités  
l’évolution de ses outils pédagogiques pour toujours 
mieux répondre à vos besoins. En 2024, nous 
avons mis en place la Datalab personnalisée. Une 
interface intuitive et des fonctionnalités avancées 
qui permettent aux entreprises de suivre les 
activités de leurs collaborateurs en formation.

DES CONTENUS INNOVANTS ET PAS 
UNIQUEMENT DIGITAUX…

Modules E-learning innovants et immersifs
Le Groupe Ifpass offre des modules digitaux variés, 
incluant des vidéos animées par des avatars 3D, des 
mises en situation, des modules immersifs et des formats 
de micro Learning, qui favorisent un apprentissage 
ludique. Nos modules évoluent pour être toujours plus 
engageants et captivants. Ils sont conçus pour assurer 
une acquisition complète des compétences.

La ludopédagogie : le jeu au service de 
l’acquisition de compétences
Nous proposons à nos clients des formations basées 
sur la ludopédagogie avec des escape games ou 
des jeux de plateaux, transformant la formation 
en une aventure passionnante. Ces méthodes 
d’apprentissage ludiques permettent une 
acquisition des compétences en douceur. Plongez 
dans un univers d’apprentissage dynamique, où 
chaque instant devient une opportunité d’apprendre 
et de se surpasser !
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SECTEUR    ASSURANCE 

LE GROUPE IFPASS : UN ACTEUR 
MAJEUR DE LA FORMATION DANS LE 
SECTEUR DE L’ASSURANCE

Depuis plus de 75 ans, le Groupe Ifpass est 
l’institut de référence de la formation, de l’emploi 
et des services dans les secteurs Assurance, 
Banque et Finance. L’Ifpass allie expertise 
technique et innovation pédagogique pour 
répondre aux besoins actuels et futurs des 
entreprises.

EXPERTISE ET PERFORMANCE

L’Ifpass accompagne les entreprises en proposant 
des formations adaptées aux évolutions des 
métiers du secteur. Notre objectif : accompagner 
les apprenants dans  l’acquisition et la maîtrise 
des compétences nécessaires pour accompagner 
la transformation du secteur. 
Nos programmes, conçus par des experts, 
couvrent tous les métiers de l’assurance, de la 
souscription à la gestion des sinistres, la gestion 
des risques et la commercialisation des produits 
d’assurance et intègrent aussi les soft skills. 
L’Ifpass permet ainsi à ses apprenants de rester à 
la pointe d’un secteur en perpétuelle évolution.

DES FORMATIONS ADAPTÉES À TOUS

L’Ifpass propose des formations pour tous niveaux, de la formation 
initiale des nouveaux entrants à la formation des dirigeants et 
administrateurs, en passant par la formation continue des salariés 
du secteur. En présentiel, à distance ou en alternance, nos cursus 
s’ajustent aux besoins individuels des apprenants, leur permettant 
de développer leurs compétences tout au long de leur carrière.
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DES PARTENARIATS PÉRENNES 

Grâce à un réseau étendu de partenaires, l’Ifpass enrichit l’expérience 
de ses apprenants et renforce leur employabilité. En collaboration avec 
les compagnies d’assurance, cabinets de courtage, agents généraux, 
mutuelles et institutions professionnelles, nos formations sont en phase 
avec les réalités du marché et garantissent des débouchés concrets.

UN RÔLE ACTIF DANS LA 
PROMOTION DU SECTEUR 

L’Ifpass est plus qu’un organisme de 
formation : c’est un acteur engagé 
dans la promotion du secteur auprès 
des jeunes et du grand public. Via sa 
webTV, l’Ifpass propose un ensemble 
d’émissions qui valorise le secteur et 
permet une mise en lumière des métiers 
et des opportunités de carrière du 
secteur.
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SECTEUR    BANQUE 

LE GROUPE IFPASS : UN PARTENAIRE 
CLÉ POUR LA FORMATION DANS LE 
SECTEUR BANCAIRE

En tant qu’institution reconnue dans le domaine 
de la formation, le Groupe Ifpass étend son 
expertise au secteur bancaire à travers sa filiale 
spécialisée, Agifpass. Grâce à des solutions 
pédagogiques innovantes, Agifpass accompagne 
les professionnels de la banque tout au long de 
leur carrière, les aidant à s’adapter aux nouveaux 
défis du marché et aux nombreuses exigences 
réglementaires de ce secteur.

DES FORMATIONS SUR-MESURE, DE 
L’INITIATION À L’EXPERTISE

Agifpass propose une gamme complète de 
formations adaptées à tous les professionnels 
du secteur bancaire quel que soit leur niveau 
de compétences. Que ce soit pour les jeunes 
collaborateurs qui intègrent le secteur ou 
les cadres expérimentés, notre approche 
personnalisée permet d’offrir des solutions sur 
mesure, adaptées aux spécificités de chaque 
profil. Disponibles en présentiel, en distanciel, en 
E-learning, en Adaptive learning, ou en Blended 
learning, nos parcours garantissent ainsi une 
adaptation constante à vos besoins.

UNE EXPERTISE POINTUE POUR 
ACCOMPAGNER LES MUTATIONS DU 
SECTEUR BANCAIRE

Avec Agifpass, nous répondons aux trans-
formations majeures du secteur bancaire, 
notamment la digitalisation et l’évolution des 
attentes des clients et des cadres législatifs. Nos 
formations couvrent un large éventail des métiers 
bancaires et permettent aux professionnels du 
secteur d’acquérir les compétences techniques 
et réglementaires essentielles, tout en intégrant 
les softs skills et les innovations qui redéfinissent 
la relation client.
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L’INNOVATION PÉDAGOGIQUE AU 
SERVICE DE LA BANQUE DE DEMAIN

Dans un contexte de révolution technologique, 
Agifpass intègre les dernières avancées 
pédagogiques dans ses programmes. Avec l’aide 
de l’intelligence artificielle et de l’automatisation, 
nous préparons les professionnels bancaires aux 
enjeux de demain.

UN RÉSEAU DE PARTENAIRES AU 
CŒUR DU SECTEUR BANCAIRE

Grâce à notre réseau de partenaires bancaires, 
nous élaborons nos programmes en étroite 
collaboration avec les principaux acteurs et 
entreprises du secteur. Cette collaboration 
permet d’offrir des solutions sur mesure, 
adaptées aux spécificités de chaque entreprise et 
garantit que nos formations correspondent aux 
attentes réelles des banques et des institutions 
financières.

UN ACCOMPAGNEMENT SUR LES 
ENJEUX RÉGLEMENTAIRES

Dans un environnement réglementaire en 
constante évolution, Agifpass accompagne les 
professionnels de la banque dans leur mise en 
conformité. Nos formations en gestion des risques 
et conformité bancaire assurent une maîtrise 
complète des obligations légales et préparent les 
participants aux régulations futures.

S’ENGAGER POUR L’AVENIR DU 
SECTEUR BANCAIRE

À travers Agifpass, nous accompagnons nos 
clients à relever les nouveaux défis du secteur 
de la banque.
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Découvrez

notre offre en vidéo
GROUPE IFPASS

  Modules e-learning

  Outil d’évaluation

  Adaptive learning

  Podcasts

  Business Games

 Expert Factory

P12

01.

03.

02.
  �Parcours de formation  

Bac à Bac+5

  Classes dédiées

P14

  �Les points forts  
de l'Université Digitale

  Modules sur étagère

  �Les atouts de notre offre 
présentielle et à distance

P18

INNOVATIONS

FORMATIONS

FORMATIONS

pédagogiques

sur étagère

diplômantes

OFFRE    GLOBALE 
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  Ingénierie pédagogique

  �Formation des dirigeants  
et des administrateurs

P20

  �Les différentes 
réglementations selon les 
secteurs

P24

  Recrutement & Sourcing

  Site Emploi Assurance

  �Développement de  
la marque employeur

  �Mutualisation DPO/Audit 
RGPD

P26

04.

05.

06.

FORMATIONS

FORMATIONS

PRESTATIONS

sur mesure

réglementaires

Groupe Ifpass

DÉCOUVREZ LE 
SAVOIR FAIRE 
DU GROUPE 

IFPASS 
SUR NOTRE

PORTFOLIO 100% 
EN LIGNE

HTTPS://PORTFOLIO.IFPASS.FR/
PORTFOLIO-GROUPE-IFPASS
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  �Assistant Cyber  

NIVEAU 4 – BAC

  �BTS Assurance RNCP38359 - MINISTÈRE DE L'ENSEIGNEMENT 
SUPERIEUR DE LA RECHERCHE ET DE L'INNOVATION

  �BTS Assurance à distance RNCP38359 - MINISTÈRE DE 
L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR DE LA RECHERCHE ET DE L’INNOVATION

  �BTS Banque    RNCP38381 - MINISTÈRE DE 
L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR DE LA RECHERCHE ET DE L'INNOVATION

  �Conseiller en Assurance RNCP39628 - IFPASS

  �BTS NDRC  RNCP 38368 - MINISTÈRE DE 
L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR DE LA RECHERCHE ET DE L’INNOVATION

  �BTS gestion de la PME   MINISTÈRE DE 
L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR DE LA RECHERCHE ET DE L’INNOVATION

 BTS Management Commercial Opérationnel  

  MINISTÈRE DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR DE LA RECHERCHE 
ET DE L’INNOVATION

 BTS Professions Immobilières   MINISTÈRE 
DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR DE LA RECHERCHE ET DE L’INNOVATION

 BTS Services Informatiques aux Organisations 

option SISR    MINISTÈRE DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR 
DE LA RECHERCHE ET DE L’INNOVATION

NIVEAU 5 – BAC +2

  � �Bachelor  Gestion de Patrimoine et 

indemnisation   NOUVEAU !   RNCP39615 - IFPASS

  �Bachelor Chargé d’Indemnisation en Assurance  

RNCP39615 - IFPASS

  �Licence Métiers de l’e-assurance  
et des Services Associés  
RNCP 39295 - UNIVERSITÉ PARIS NANTERRE

  �Licence Conseiller, Souscripteur, Gestionnaire 
en Assurance  
RNCP39295 - UNIVERSITÉ PARIS NANTERRE

  �Licence Chargé de Compte Souscripteur en 
Assurance  
RNCP 30181 - UNIVERSITÉ LYON 3 JEAN MOULIN

  �Data for Insurance RNCP 35288 - JEDHA

  �Licence Activités juridiques - assistant 
juridique - Parcours «droit des assurances, 
souscription et gestion de contrats» à venir

  ��Chargé(e) de développement des ressources 
humaines 

   RNCP34729 - ISCG

  �Responsable marketing opérationnel 

  RNCP36727 - IFOCOP

  �Diplôme de comptabilité et de gestion 

  RNCP35526 - MINISTERE DE L’ENSEIGNEMENT  
SUPERIEUR ET DE LA RECHERCHE

  �Chef de Projet E-Business    
RNCP34340 - EIMP

NIVEAU 6 – BAC +3

  �Souscripteur en Assurance 
et Réassurance  
RNCP 36464 - IFPASS

  �Expert Conseil en Gestion  
de Patrimoine 
RNCP 36074 - CGPC

  �Manager du Marketing et de la Relation 
Client en assurance 
RNCP 38938 - IGS

  ��MBA Agent Général d’Assurance RNCP38825 - ESAM

  �Master Management du Risque  
et de l’Innovation en Assurance RNCP38542

       UNIVERSITÉ PARIS NANTERRE

  ��Souscripteur en Risque Cyber RNCP 36464- IFPASS

  �Manager des ressources humaines  
RNCP36411- ASCENCIA PARIS LA DEFENSE

  �Expert en Stratégie et Transformation 

Digitale   RNCP36905 - IEF2I

  �Business Manager Retail /  Wholesale 

  RNCP36905 - IEF2I

NIVEAU 7 – BAC +5
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FORMATION INITIALE            

Le Groupe Ifpass propose une filière complète de formation initiale :

• �Assistant cyber 
Niveau 4 - Bac

• �Conseiller en assurances 
Niveau 5 - Bac+2

• �Bachelor chargé d’indemnisation en 
assurance 
Niveau 6 - Bac+3

• �Souscripteur en assurance  
et réassurance 
Niveau 7 - Bac+5

FORMATIONS DÉDIÉES AU SECTEUR BANCAIRE

Agifpass offre une filière complète et spécialisée pour répondre aux besoins spécifiques du secteur bancaire. Ces 
parcours de formation, conçus en collaboration avec des professionnels du secteur, permettent aux apprenants 
d’acquérir les compétences essentielles pour réussir dans les métiers de la banque et la finance, en constante évolution.

•	 BTS Banque (Niveau 5 - Bac+2) : cette formation prépare les étudiants à devenir des conseillers de clientèle 
en banque, avec une maîtrise des produits financiers et des services adaptés aux besoins des particuliers et des 
professionnels.

•	 Bachelor Gestion de Patrimoine et Indemnisation (Niveau 6 - Bac+3) : ce diplôme approfondit les compétences 
commerciales et techniques pour accompagner les clients dans la gestion de leur patrimoine, tout en développant 
une expertise en fiscalité et en droit des placements financiers.

•	 Expert Conseil en Gestion de Patrimoine (Niveau 7 - Bac+5 : destiné aux futurs experts en gestion de patrimoine, 
ce programme de haut niveau permet de maîtriser des stratégies patrimoniales complexes, d’acquérir une vision 
globale des marchés financiers et de répondre aux besoins des clients les plus exigeants.

Avec ces cursus, Agifpass se positionne comme un acteur clé dans la formation des talents du secteur bancaire, en les 
préparant à relever les défis d’un environnement en pleine transformation numérique et réglementaire.

NOUVEAU !
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FORMATIONS    DIPLÔMANTES 

FORMATIONS DIPLÔMANTES : DU BAC AU 
BAC+5

Le Groupe Ifpass propose un large éventail de 
formations diplômantes, allant du Bac au Bac+5, 
en formation initiale, alternance et continue. Nos 
cursus sont conçus pour répondre aux évolutions 
des métiers de l’assurance, de la banque et de la 
finance, permettant aux apprenants de se former 
et de s’adapter aux exigences actuelles et futures 
de ces secteurs.

LE CFA DE L’ASSURANCE :  
30 ANS D’EXPERTISE

Le CFA de l’Assurance, géré par le Groupe Ifpass, 
fort de 30 ans d’expertise, se distingue par son 
accompagnement à plusieurs niveaux. Il soutient 
les entreprises pour les aider à s’adapter aux 
mutations du secteur et il joue un rôle essentiel 
dans l’insertion professionnelle des jeunes, en leur 
offrant les outils nécessaires pour réussir sur le 
marché du travail.

UN RÉSEAU SOLIDE DE PARTENAIRES

La force du CFA repose également sur un 
solide réseau de partenaires. Celui-ci inclut des 
entreprises actives dans le secteur de l’assurance 
et des collaborations privilégiées avec des acteurs 
majeurs tels qu’Agéa, AAM/ROAM, France 
Assureurs et PLANETE CSCA. Le CFA maintient 
également des partenariats universitaires 
pour garantir l’excellence académique de ses 
programmes et la qualité de la formation.

UNE EXPERTISE PÉDAGOGIQUE RECONNUE

En tant qu’organisme de référence dans les 
secteurs de l’assurance, de la banque et de 
la finance, l’Ifpass s’appuie sur un réseau de 
formateurs experts, spécialisés dans des domaines 
tels que les techniques d’assurance, la finance, 
la cybersécurité et la data science. Une équipe 
pédagogique et administrative accompagne 
les apprenants tout au long de leur parcours, 
avec des formations actualisées en fonction des 
évolutions du marché. Le taux élevé d’insertion 
professionnelle des diplômés témoigne de la 
qualité et de l’efficacité de ces programmes.

AIDES FINANCIÈRES ET ACCOMPAGNEMENT 
PERSONNALISÉ POUR CHAQUE APPRENANT

Une équipe dédiée accompagne les apprenants 
dans leurs démarches de financement, en lien avec 
leur OPCO, facilitant ainsi l’accès à la formation.
L’Ifpass met un point d’honneur à suivre chaque 
apprenant tout au long de son parcours, avec :
•	 un suivi régulier de l’intégration et de 

l’utilisation des outils pédagogiques ;
•	 des ateliers méthodologiques pour favoriser la 

réussite ;
•	 des entretiens individuels et bilans 

pédagogiques ;
•	 une plateforme de révisions en ligne ;
•	 une collaboration étroite avec les tuteurs en 

entreprise pour assurer un accompagnement 
sur mesure.

DES CONDITIONS D’ACCUEIL OPTIMALES

Nos apprenants bénéficient de sept sites d’accueil 
répartis en France, tous équipés de salles de cours 
modernes intégrant des technologies telles que 
des vidéoprojecteurs, des caméras et des écrans 
tactiles. Ces infrastructures permettent de créer 
un environnement d’apprentissage propice et 
connecté.
Pour favoriser l’innovation pédagogique, nos 
sites disposent également de Learning Labs et de 
Scholar Rooms, où les méthodes d’enseignement 
interactives sont mises en avant. 
Des espaces de détente, une cafétéria avec accès 
wifi, ainsi que des installations adaptées aux 
personnes en situation de handicap sont également 
disponibles, garantissant un cadre d’études 
agréable et inclusif pour tous nos apprenants.
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QU’EST-CE QU’UNE CLASSE DÉDIÉE ?

Une classe dédiée consiste à former un groupe 
de candidats motivés, exclusivement pour votre 
entreprise, afin de répondre à vos besoins 
spécifiques. 

Cette approche renforce le sentiment 
d’appartenance et la motivation des participants, 
tout en proposant une formation sur mesure 
adaptée à la culture de votre entreprise et à 
vos exigences de recrutement. Le rythme et 
l’organisation sont co-construits selon vos 
attentes. 

LE GROUPE IFPASS VOUS  
ACCOMPAGNE : 

   Une expérience reconnue

Une connaissance forte du marché, des métiers 
et des besoins du secteur. 

   Accompagnement au sourcing

La voie pour un recrutement pérenne. Nous 
sélectionnons les profils des candidats. Les CV 
vous sont adressés pour une étude conjointe des 
candidatures.

   Un relais de communication fort

Opérations de communication sur les réseaux 
sociaux, nos sites internet, job boards…

La mise en place d’une classe dédiée c’est la capacité et la volonté 
de nouer, entre partenaires, une relation de confiance et une 
coopération efficace.

classes dédiées
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Nos formations  
se déclinent selon différentes 
modalités d’apprentissage  
innovantes :

• Module E-Learning  
• Ifpass Radio  
• Classe virtuelle 
• Présentiel / Distanciel  
• Business Game  
• Adaptive Learning  
• Webinar

3 NIVEAUX d’acquisition pour chaque formation :

assurance 
Environnement de l’assurance

Transition digitale  
& environnementale

Assurances du particulier

Assurances des entreprises  
et des professionnels

Assurances de personnes  
individuelles

Assurances de personnes  
collectives

Patrimoine & immobilier

Comptabilité & actuariat

banque 
Produits bancaires et 

expertise patrimoniale

Réglementation, 
conformité, risque et 

gouvernance

Environnement de la 
banque et de la finance

transverse 
Développement  

commercial 
et relation clients

Efficacité  
professionnelle

Management 

cyber & data

Cybersécurité  
en assurance

Data science

NOTRE OFFRE SUR ÉTAGÈRE EST ORGANISÉE  
EN DOMAINES D’EXPERTISE QUI COUVRENT  

L’ENSEMBLE DES DOMAINES DU SECTEUR  

Assurance • Banque • Transverse • Cyber & Data

BASES | PERFECTIONNEMENT | EXPERTISE 

FORMATIONS    SUR ÉTAGÈRE 

UNE OFFRE DIVERSIFIÉE ET 
SPÉCIALISÉE

Notre gamme de formations sur étagère est soigneusement 
organisée en domaines d’expertise, couvrant l’ensemble des 
secteurs clés tels que l’assurance, la banque, la cybersécurité, la 
data science et les softs skills. Que vous soyez dans le domaine 
de l’assurance, de la banque, ou que vous ayez besoin de 
formations transversales, nous avons des solutions adaptées 
pour vous.
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UNE OFFRE COMPLÈTE ET 
ACCESSIBLE

Notre université digitale 
propose  633 modules organisés 
en parcours de formation. Ces 
formations digitales opérationnelles 
sont accessibles en illimité par 
abonnement mensuel, vous offrant 
ainsi une flexibilité maximale.

DIFFÉRENTES OPTIONS DE 
FORMATION

La plateforme digitale de l’Ifpass 
permet à chaque salarié de se former 
avec un abonnement mensuel par 
personne (engagement de 6 mois), 
incluant l’accompagnement d’un 
webcocooner. Pour une approche 
personnalisée, nous proposons 
également une université d’entreprise 
dédiée, vous permettant de créer 
votre propre plateforme aux couleurs 
de votre entreprise. 

LES POINTS FORTS DE 
L’UNIVERSITÉ DIGITALE

Avec notre indicateur de 
progression, vous pouvez suivre 
votre avancement pédagogique. 
Vos attestations de fin de formation 
sont générées automatiquement à 
la fin du parcours. 
Notre reporting vous permet de 
suivre en détail la formation, la 
durée de connexion et la validation 
des modules. 
Grâce à notre service de 
webcocooning, un expert de 
l’assurance et de la pédagogie vous 
accompagne dans l’acquisition des 
connaissances, tout au long de votre 
parcours.
De plus, notre application mobile 
est accessible online et offline, 
et une option d’intégration de 
vos formations dans Teams est 
également disponible.

FORMATIONS PRÉSENTIELLES & À DISTANCE

Nos formations inter sont conçues pour répondre aux besoins spécifiques 
des collaborateurs de l’assurance et de la banque. Courtes et opérationnelles, 
elles visent à préserver et développer les compétences des apprenants, que 
ce soit à Paris, en régions ou en classes virtuelles. Animées par des experts 
professionnels de l’assurance, ces formations mettent la pratique au cœur 
de l’apprentissage. En 2025, nous proposons 472 formations courtes et 
adaptées à vos attentes.

L’UNIVERSITÉ DIGITALE : VOTRE ACCÈS 
ILLIMITÉ À LA FORMATION

VENTE / LOCATION DE MODULES E-LEARNING

Profitez de nos contenus en achetant ou louant nos modules e-learning, 

que vous pouvez intégrer sur votre propre plateforme LMS.
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   Capacité professionnelle IAS
Indispensable pour occuper la fonction 
d’intermédiaire en assurance, la capacité 
professionnelle IAS est une formation de 150 
heures validée par un examen final. Cette 
formation déployée en présentiel ou 100% 
e-learning est validée par l’ORIAS (attestation 
et livret de stage).

 
NIVEAU 1 : 

FORMATION  
150 h 

Nous suivons attentivement l’évolution des 
réglementations pour accompagner nos 
clients dans leur mise en conformité. Nos 
solutions de formation couvrent l’ensemble 
des métiers et garantissent le respect des 
exigences réglementaires. 

NOS OFFRES DE FORMATION  
RÉGLEMENTAIRE

 

15 h 
PAR AN      DDA

La Directive sur la Distribution d’Assurance 
impose à tout distributeur de produits 
d’assurance de suivre un minimum 
de 15 heures de formation selon une 
liste de compétences prédéfinies. Pour 
transformer cette obligation de formation 
en opportunité de développement des 
compétences de vos collaborateurs, le 
Groupe Ifpass met à votre disposition près 
de 240 formations inter et plus de 500 
modules e-learning. 

Dans les secteurs de l’assurance, de la banque, de la finance et de l’immobilier, la 
réglementation est omniprésente et exigeante. A l’Ifpass, nous allons au-delà des 
simples obligations légales : nous vous proposons des formations qui intègrent les 
recommandations des régulateurs, comme l’ACPR, mais aussi les retours des acteurs 
clés du secteur, comme ceux du médiateur de l’assurance.

FORMATIONS    RÉGLEMENTAIRES 
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   Capacité professionnelle IOBSP 
Les intermédiaires en opérations de banque et en services de paiement 
sont tenus de respecter des obligations spécifiques, parmi lesquelles figure 
un seuil minimal de formation requis pour obtenir le statut d’Intermédiaire 
en Opérations de Banque et Services de Paiement (IOBSP). 
La capacité professionnelle IOBSP peut être validée par plusieurs moyens : 
diplôme, expérience professionnelle, formation professionnelle adaptée 
d’une durée de 14 à 40 heures, ou encore l’obtention d’une certification 
spécifique. Le niveau de capacité IOBSP est ajusté en fonction des publics 
concernés et des responsabilités associées. 

 

7 h 
PAR AN      Directive Crédit Immobilier (DCI)

 
L’actualisation des connaissances est obligatoire pour les IOBSP, avec 
une formation de 7 heures par an. Agifpass, filiale du Groupe Ifpass, 
vous propose un programme de formation actualisé et conforme aux 
exigences de la Directive Crédit Immobilier.

 

14 h 
PAR AN      LOI ALUR

Les professionnels de l’immobilier sont tenus de suivre une formation 
continue d’une durée minimale de 14 heures par an ou 42 heures sur 
une période de trois ans, afin de se conformer aux exigences de la loi 
ALUR. 
Agifpass met à votre disposition une solution complète et clé en main, 
spécifiquement conçue pour répondre à cette exigence.

AMF      CERTIFICATION AMF 

En partenariat avec Nouvelles Donnes

NOUVEAU !

 

IOBSP

  DORA
Le règlement européen DORA (Digital Operational 
Resilience Act) a pour objectif de renforcer la 
résilience opérationnelle des entreprises face 
aux menaces informatiques. L’Ifpass propose des 
formations ainsi que des solutions personnalisées 
destinées à accompagner les acteurs des services 
financiers dans leur processus de mise en 
conformité avec ce nouveau cadre réglementaire.

 

DORA

NOUVEAU !
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Créer une formation ne
s’improvise pas, le processus
est complexe et demande
une expertise et un savoir-faire.

ACCOMPAGNER NOS CLIENTS  
DANS LA DÉMARCHE DE  
L’INGÉNIERIE DE FORMATION :

Le Groupe Ifpass accompagne ses clients, 
notamment les responsables de formation, dans leur 
démarche de gestion prévisionnelle des emplois et 
des compétences :
• En amont du Plan de formation de l’entreprise : 
accompagnement dans l’émergence et la 
formalisation des besoins de formation sous-jacents 
à partir de l’analyse des écarts existants entre 
les compétences acquises de leurs salariés et les 
compétences exigées par les postes occupés ou les 
postes à pouvoir.
• Dans l’élaboration du Plan de formation : 
accompagnement dans l’élaboration du cahier des 
charges pour la création des actions et parcours de 
formations (individuels ou collectifs) en fonction 
des moyens disponibles, des délais et objectifs de 
l’entreprise.
• Dans le déploiement et suivi du Plan de formation : 
accompagnement dans le pilotage de projet de 
formation avec la mise à disposition d’une équipe 
dédiée, d’un comité de suivi et de reportings 
réguliers.
• Évaluation du Plan de formation : confrontation 
des objectifs escomptés avec les résultats obtenus 
et analyse des écarts dans une démarche itérative.

FORMATIONS    SUR MESURE 

Expertes en ingénierie pédagogique, les équipes 
du Groupe Ifpass accompagnent leurs clients 
dans leurs projets de formation, quel que 
soit le type et la taille du projet de formation 
avec une réponse et un accompagnement sur 
mesure pour bâtir une véritable architecture de 
formation allant de la définition de la stratégie 
de formation jusqu’à la création de tous les 
contenus de chaque module de formation.
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UNE EXPERTISE EN INGÉNIERIE DE 
CERTIFICATION

Fort de son expérience et de son expertise 
dans la création et la mise en place de titres 
et de certificats, le Groupe Ifpass accompagne 
ses clients dans la création de programmes sur 
mesure certifiants adaptés à leurs enjeux.
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CONCEVOIR L’INGÉNIERIE
PÉDAGOGIQUE POUR
ACCOMPAGNER NOS CLIENTS 
DANS LEURS PROJETS DE 
FORMATION :

   �Notre ingénierie pédagogique en 5 
étapes :

• Analyse de votre demande de formation 
(contexte, enjeux, public visé, objectif(s) 
opérationnel(s), thématique, délais…), avec 
un accompagnement dans la réorientation 
du besoin dans une démarche de conseil.

• Identification des objectifs de formation 
(compétences que les participants devront 
avoir acquises à l’issue de la formation) 
et des objectifs pédagogiques (les étapes 
intermédiaires qui devront être franchies 
pour atteindre les objectifs de formation).

• Conception du scénario pédagogique et 
identification des méthodes d’apprentissage 
et des outils pédagogiques.

• Conception des ressources pédagogiques
nécessaires.

• Évaluation de la formation : accompagner
la formation afin qu’elle se transforme en 
compétences opérationnelles sur le terrain.

   �Un réseau de formateurs qui renforce 
notre ingénierie pédagogique

La richesse de son réseau de formateurs 
permet au Groupe Ifpass de proposer les 
ressources pédagogiques nécessaires à 
toutes les expertises métiers du secteur, 
quelle que soit la thématique.

   �Une veille pédagogique

Le Groupe Ifpass est constamment en veille 
pour intégrer les évolutions pédagogiques 
et technologiques afin de s’adapter aux 
attentes et aux profils des personnes 
arrivant en formation. De même, le Groupe 
Ifpass intègre la dimension créative pour 
transformer l’expérience
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Une équipe d’experts à votre service pour une réelle 
agilité et réactivité face aux besoins stratégiques de 
votre entreprise.

Eliza Formation est une marque du 
Groupe Ifpass dédiée à l’accompagnement 
des dirigeants ainsi que des membres 
des conseils d’administration des 
organismes assureurs, réassureurs 
et intermédiaires en assurance. Nous 
élaborons des dispositifs de formation 
sur mesure, intégrant compétences 
techniques, exigences réglementaires et 
développement des « soft skills » (tels que 
la prise de parole en public et le media 
training), spécifiquement adaptés aux 
besoins des dirigeants.

 Des thématiques variées pour 
répondre à vos besoins :
Nos formations englobent un large 
éventail de thématiques relatives au 
secteur de l’assurance, telles que le 
pilotage, la stratégie commerciale, la 
conformité, les outils, la comptabilité et la 
gestion financière. 
Chaque programme est élaboré en 
collaboration avec les entreprises, 
prenant en compte leurs objectifs ainsi 
que le niveau et le périmètre d’activité des 
participants. La sélection des modalités 
pédagogiques, la durée des sessions, 
ainsi que les dates et lieux de formation, 
garantissent une flexibilité optimale

par

AUTRES MISSIONS SPÉCIFIQUES  
ELIZA FORMATION : 

•	 évaluation du niveau de compétences des équipes 
fonctions clés et mise en oeuvre des recommandations 
avec déploiement du Plan de formation

•	 évaluation des candidats pour le recrutement au poste de 
direction générale

•	 appréciation du niveau technique des candidats (cadre 
dirigeant)

FORMATIONS    DES DIRIGEANTS  
						      & ADMINISTRATEURS 

.À l’issue de la formation, un dossier complet est remis aux 
apprenants pour répondre aux exigences de l’ACPR.
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   Media training
Tôt ou tard votre entreprise sera sollicitée pour une interview. Parler 
aux médias ne s’improvise pas.
Vous y préparer est une nécessité pour votre image et celle de votre 
entreprise. C’est ce que vous propose le Groupe Ifpass avec sa 
formation au media training. 
Le Groupe Ifpass et ses experts ont mis au point une méthode qui allie 
théorie et pratique. Vous aurez ainsi toutes les clés pour réussir vos 

interviews !

   Prise de parole : l'art du pitch
Prendre la parole en public ne s’improvise pas.
Convaincre ses collaborateurs, ses clients non plus. Être à l’aise ne 
suffit pas, il faut aussi être inspirant, mobilisateur. Ne pas se contenter 
de bien parler mais parler pour les autres.
C’est tout l’enjeu de la formation « l’art du pitch ». Pour vous 
accompagner vers une plus grande aisance à l’oral, le Groupe Ifpass et 
ses experts vous proposent d’aborder les points clés d’une bonne prise 
de parole en public : éléments de langage, posture, gestion du stress…

   Coaching individuel
Le coaching professionnel est un accompagnement personnalisé qui 
aide les dirigeants à développer leurs compétences, à renforcer leur 
leadership et à atteindre leurs objectifs stratégiques.
C’est un processus positif et valorisant. Il s’appuie avant tout sur 
les talents et les forces du dirigeant. Il ne s’agit pas de combler des 
lacunes, mais bien de construire, consolider et se développer à partir 
de ses forces. C’est un moteur 
de renforcement  du succès. 

ELIZA FORMATION PROPOSE  
PLUSIEURS DISPOSITIFS  
DE FORMATIONS 
SPÉCIFIQUES :

 Les thématiques d’expertises 
abordées :

• les sujets de durabilité avec approche 
de la double matérialité
• la gestion des risques cyber
• le régime prudentiel solvabilité 2 
(approche réglementaire)
• les marchés financiers et la gestion 
d’actifs en assurance
• l’économie et finance de marchés
• la directive DDA
• le reporting réglementaire des 
assureurs (y compris extra-financier)
• les sujets de conformité (LCB-FT, 
RGPD, fraude…)
• le pilotage des activités d’assurance 
avec l’ORSA
• l’actuariat (tarification, 
provisionnement…)
• la modélisation d’actuariat (USP, MIP, 
BE, SCR…)
• la comptabilité d’assurance
• la réassurance
• l’ACPR
• les sujets d’actualité (ex. : réforme de la
protection sociale des fonctionnaires, le 
RIA emprunteurs, évolution du régime 
prudentiel, mise en place du régime de 
groupe TVA …)



28

    VAE : TRANSFORMEZ 

    VOTRE EXPÉRIENCE EN DIPLÔME ! 

   Accompagnement sur mesure à l’Ifpass

À l’Ifpass, nous vous offrons un accompagnement 
personnalisé tout au long de votre démarche 
de Validation des Acquis de l’Expérience (VAE). 
Nos experts sont à votre disposition pour vous 
aider à élaborer un dossier solide et à vous 
préparer de manière efficace pour l’entretien 
avec le jury. Ensemble, nous mettons en avant vos 
compétences et votre savoir-faire, transformant 
ainsi la VAE en un véritable tremplin pour votre 
carrière.

   Valorisez Votre Expertise : 

Ne laissez pas votre expertise passer inaperçue. 
Contactez-nous dès aujourd’hui pour découvrir 
comment nos services de Validation des Acquis 
de l’Expérience (VAE) peuvent transformer votre 
expérience en un atout précieux pour votre 
avenir professionnel.

   VAE Individuelle : Un parcours personnalisé

L’Ifpass vous accompagne dans votre démarche 
de Validation des Acquis de l’Expérience (VAE). 
Ce processus se décline en quatre étapes 
essentielles : le choix du diplôme, la vérification 
de la recevabilité, la rédaction du dossier et 
l’évaluation devant le jury.
Nous proposons également des ateliers 
méthodologiques, des entretiens individuels 
ainsi que des séances de préparation à l’entretien 
avec le jury, afin d’assurer votre réussite.

   VAE Collective : Dynamisez vos talents

La Validation des Acquis de l’Expérience 
(VAE) collective valorise simultanément les 
compétences de plusieurs salariés, renforçant 
ainsi leur motivation et leur fidélité à l’entreprise. 
Nous accompagnons les entreprises dans 
la certification des compétences de leurs 
collaborateurs en organisant des réunions 
d’information, en collaborant avec vos équipes 
des ressources humaines et en supervisant les 
démarches de VAE pour assurer un déploiement 
efficace.

En France, le diplôme revêt une importance cruciale pour l’embauche, la rémunération et 
l’évolution professionnelle. La Validation des Acquis de l’Expérience (VAE) constitue une solution 
idéale pour les individus qui, pour diverses raisons, n’ont pas eu l’opportunité de poursuivre 
leurs études, mais qui disposent d’une expérience significative. 

La VAE permet d’obtenir un diplôme ou un titre professionnel en reconnaissant les compétences 
acquises dans des secteurs tels que l’assurance, la banque et la finance. Ce processus valorise 
votre parcours et renforce votre employabilité.
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Le bilan de compétences constitue un 
outil précieux pour évaluer votre parcours 
professionnel et définir vos objectifs futurs. 

Cette démarche vous permet d’analyser 
vos compétences, vos intérêts et vos 
aspirations, tout en identifiant les formations 
ou certifications susceptibles de vous aider à 
atteindre vos ambitions. 

Avec l’Ifpass, vous bénéficierez d’un 
accompagnement personnalisé pour élaborer 
un plan d’action concret qui harmonise vos 
aspirations professionnelles avec la réalité du 
marché. 

Le bilan s’étend sur une durée totale de 24 heures, 
généralement réparties sur une période de 2 à 
4 mois, et inclut des entretiens (15 à 18 heures) 
en face-à-face ou à distance, dont le rythme 
est établi en fonction de vos contraintes et 
disponibilités. Ces entretiens visent à analyser 
et consolider le travail préparatoire effectué en 
amont.

Le bilan de compétences est 
un moment privilégié pour le 
salarié. C’est une démarche 
individuelle, une recherche 
approfondie nécessitant du temps, 
de la réflexion et un engagement 
personnel. Mais attention, la 
réussite de ce bilan repose sur 
un investissement et un travail 
personnel important. Vous devez 
être pleinement acteur de votre 
démarche !

Céline Rix 
Responsable Développement des 
compétences et Responsable du 
Cabinet de Recrutement 

“

“
BILAN DE COMPÉTENCES :

ÉVALUEZ VOTRE POTENTIEL

La VAE et le bilan de 
compétences, sont des 
démarches finançables 
par le CPF !
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RECRUTEMENT & SOURCING

Le cabinet de recrutement du Groupe Ifpass possède 
une expertise inégalée dans le domaine de l’assurance, 
englobant les métiers et leurs évolutions. Il dispose d’un 
site d’emploi spécifiquement dédié à ce secteur et propose 
une offre complémentaire axée sur le développement de 
la marque employeur. Il met également à disposition de 
ses clients une gamme complète de solutions modulables 
et sur mesure, adaptées aux besoins en recrutement des 
entreprises des secteurs de l’assurance, de la banque et 
de la finance. Les profils recrutés sont très variés et vont 
du collaborateur junior au Directeur Général. L’équipe 
« Ifpass Recrutement » s’engage à fournir des prestations de 
recrutement, qu’elles soient unitaires ou en volume, dans 
une démarche qualitative.

   �Des ressources dédiées pour vous 
permettre d’atteindre vos objectifs :

•	 Chefs de projet recrutement 
•	 Experts en sourcing et 

préqualification téléphonique pour 
identifier les meilleurs talents.

•	  Spécialistes en évaluation des 
compétences (techniques, 
comportementales et métiers).

Nous réalisons des tests techniques 
et comportementaux adaptés à vos 
besoins pour vous proposer des profils 
parfaitement alignés avec vos exigences 
et votre culture d’entreprise.

   �Sourcing : une sélection rigoureuse 
des candidats

Nous procédons à une analyse 
approfondie de vos besoins afin 
d’identifier les candidats dont les 
profils correspondent parfaitement à 
vos attentes. En plus des candidatures 
reçues, nous menons une recherche 
active de talents à travers notre réseau, 
les réseaux sociaux professionnels et 
les CVthèques, afin de vous garantir un 
choix optimal.

   Recrutement : une solution 
complète
Cette offre englobe l’ensemble 
des étapes du sourcing, incluant 
une évaluation approfondie 
des compétences techniques et 
comportementales des candidats. Nous 
vous soumettons des profils prêts à 
rejoindre votre entreprise, répondant 
ainsi parfaitement à vos attentes.

SITE EMPLOI-ASSURANCE.COM

Votre plateforme de recrutement spécialisée dans 

l’assurance. Pour tous vos besoins en CDI, CDD, 

alternance ou stage, emploi-assurance.com est 

votre partenaire incontournable.

•	 Diffusion d’annonces selon vos besoins : packs 

flexibles de 5, 10, 20 ou 30 annonces à tarifs 

dégressifs.

•	 Paiement en ligne pour une gestion simplifiée.

•	 Visibilité de chaque annonce durant 90 jours.

•	 Relais sur les réseaux sociaux du Groupe Ifpass.

•	 Page dédiée à vos offres d’emploi.

•	 Accès à des actualités et conseils pour les 

candidats.

 

LE SITE EMPLOI  

N°1
DU SECTEUR DE  

L’ASSURANCE !

CABINET DE    RECRUTEMENT 
Identifions ensemble les talents qui feront la différence pour vous !
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MUTUALISATION DPO / AUDIT RGPD

RGPD : prouvez votre conformité !
Sécurisez les données personnelles de vos 
clients. Nous vous proposons une offre 
complète pour vous guider pas à pas dans 
la protection et la mise en conformité des 
données personnelles de vos clients.
Votre mise en conformité « clés en main ». 
Vous avez le choix entre trois niveaux 
d’accompagnement allant de l’audit à la prise 
en charge totale de votre mise en conformité 
par une Assistance à Maîtrise d’Ouvrage 
et un Délégué à la Protection des Données 
(DPD). 
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DÉVELOPPEMENT DE LA MARQUE  
EMPLOYEUR

Renforcez votre attractivité pour séduire les 
meilleurs talents.

   �Valorisez votre culture d’entreprise et vos 
valeurs

Nous vous accompagnons dans la mise en avant 
des atouts de votre entreprise : culture, valeurs 
et métiers. Nos experts vous aident à identifier 
les messages clés et axes de communication 
pour promouvoir votre image employeur.

   Une offre multimédia complète

•	 Vidéos personnalisées pour illustrer 
l’ambiance et les métiers de votre 
entreprise, réalisées par notre studio.

•	 Bibliothèque de photos dont vous 
conservez l’entière propriété.

•	 Témoignages de collaborateurs pour 
partager l’expérience au sein de votre 
entreprise.

   Une visibilité renforcée

Votre page dédiée sur emploi-assurance.com, 
assure une visibilité optimale pendant un an, 
mettant en avant vos valeurs et le dynamisme 
de vos équipes. De plus, vos vidéos seront 
diffusées pendant cette même période sur les 
écrans de l’Ifpass à Puteaux, maximisant ainsi 
votre exposition auprès de notre réseau.

 

NOS PRODUITS  
VOUS  

ACCOMPAGNENT 
TOUT AU LONG  

DU CYCLE 
RGPD

 

  État des lieux audit interne

L’objectif est d’identifier les éléments de 
conformité et de non-conformité à la suite d’un 
état des lieux. L’entreprise reçoit en livrables 
une vue d’ensemble de sa situation ainsi qu’un 
plan d’action global. 

 

  �
En cours de mise en conformité MOA /  
accompagnement projet

L’offre RGPD du Groupe Ifpass vous fournit une 
Assistance à Maîtrise d’Ouvrage pour la mise en 
œuvre des actions et obligations requises. Son 
objectif est d’accompagner votre entreprise 
dans son processus de mise en conformité, 
en orientant les étapes à suivre, les livrables à 
créer et les actions nécessaires pour conduire 
le changement.

 

  �
Maintien dans le temps  : mise à 
disposition  d'un DPO externe

La conformité réglementaire est obligatoire 
pour certaines entreprises et constitue un 
support juridique pour d’autres. Une fois que 
l’entreprise est conforme, ses activités sont 
réalisées en accord avec la réglementation en 
vigueur. Il est donc crucial de maintenir cet état 
de conformité et de répondre dans les délais 
aux exigences des organismes régulateurs, 
tels que la CNIL. L’entreprise est responsable 
de la gestion des données qu’elle traite.
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NOS PRINCIPAUX

  PARTENAIRES 

  �UNIVERSITÉ 
PARIS-NANTERRE

Partenaires depuis 2014, le Groupe Ifpass et 
l’Université Paris-Nanterre ont développé 
plusieurs formations diplômantes : 

• �Licence professionnelle « Métiers de l'e-assurance 
et des services associés »

• �Licence professionnelle  
« Conseiller, souscripteur,  
gestionnaire en assurance »

• �Master « Management du risque  
et de l’innovation en assurance » 

  LYON 3

Partenaires depuis 2019, le Groupe Ifpass 
et l’Université Lyon 3 se sont associés pour 
proposer :

• �Licence « Chargé de compte souscripteur 
en assurance »

  ESAM (groupe IGENSIA)

Depuis 2015, le Groupe Ifpass, en partenariat 
avec l’ESAM (l’école de management, de finance 
d’entreprise et de droit), propose une formation 
de niveau 7 :

• MBA Agent Général - Manager des organisations 

  JEDHA

Jedha est l’un des leaders de la formation en 
Data & Cybersécurité et le partenaire du Groupe 
Ifpass pour la formation en data science et 
cybersécurité, en alternance et en formation 
continue dans les secteurs de l’assurance, de la 
banque et de la finance

  CGPC

Pour favoriser le recrutement  
dans le secteur de l’assurance des Conseillers en 
Gestion de Patrimoine,  
le Groupe Ifpass, en partenariat avec CGPC, 
propose un parcours de formation de niveau 7 : 
• � Titre « Expert Conseil en gestion de patrimoine »

  �COVERITY – MAISON DES COURTIERS

Coverity et le Groupe Ifpass s’associent pour 
proposer une offre de solutions et services pour 
les courtiers adhérents 
Coverity : recrutement, accompagnement juridique, 
formation…
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NOS PRINCIPAUX

  PARTENAIRES 

  AAM / ROAM

L’AAM et Roam ont signé le 4 février 2020 un partenariat 
privilégié avec le Groupe Ifpass. Cette convention partenariale  
a  pour  finalité  l’accès  à  des prestations sur mesure à 
des tarifs préférentiels tant pour les administrateurs et 
les dirigeants que pour les collaborateurs des entreprises 
membres de l’AAM et de Roam.

  PLANETE CSCA

PLANETE CSCA et le Groupe Ifpass ont créé PLANETE CSCA RH 
en 2018, pour proposer aux courtiers adhérents de PLANETE CSCA 
tout un bouquet de solutions RH dédiées ainsi que des services  
opérationnels à forte valeur ajoutée.

  ENDYA

En 2023, Endya et le Groupe Ifpass ont noué un partenariat en vue de 
proposer à l’ensemble des adhérents Endya une offre de formation.  
Les adhérents d’Endya bénéficieront du savoir-faire du Groupe Ifpass 
pour satisfaire aux exigences réglementaires de formation continue. 

  AGEA

En partenariat avec Agea, le Groupe Ifpass a mis en place le MBA 
Agent Général d’Assurance, Titre de niveau 7 « Manager des 
organisations» délivré par l’ESAM, enregistré au RNCP n˚38825.

  �Fédération Française de Cybersécurité

Partenaires depuis fin 2022 afin de favoriser les actions de prévention, 
de communication et de sensibilisation à la Cybersécurité dans le 
secteur de l’assurance, de la banque et de la finance ; mais aussi de 
mettre en œuvre dans ces secteurs, la formation au métier d’Assistant 
Cybersécurité. 
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Cette certification délivrée par des organismes 
certificateurs accrédités vise à attester de la 
qualité de mise en œuvre par les prestataires 
d’actions concourant au développement des 
compétences.
Elle est obligatoire et indispensable depuis 
janvier 2022, pour dispenser des actions de 
formation pouvant être financées par les OPCO, 
France travail, la Région ou le Département. 

La certification qualité a été délivrée 
au titre des catégories d'actions suivantes :

• �actions de formation

• ��actions de formation par apprentissage

IFPASS 
ASSOCIATION :

La certification qualité a été délivrée 
au titre des catégories d'actions suivantes :

• �actions de formation

• �bilan de compétences

• �actions permettant de valider les acquis  
de l’expérience

IFPASS SERVICES :

La certification qualité a été délivrée 
au titre des catégories d'actions suivantes :

• �actions de formation

• �bilan de compétences

• �actions permettant de valider les acquis  
de l’expérience

PLANETE CSCA RH :

UN ORGANISME DE FORMATION

  RECONNU ET CERTIFIÉ 

“ Notre agilité et notre réactivité, souvent plébiscitées 
par nos clients, nous permettent de nous différencier 
des autres organismes de formation.



L’Humain 
au cœur de 
nos métiers
ASSURANCE • BANQUE • FINANCE

www.ifpass.fr


